
 

 

 

ПРИМІРНИЙ ДОГОВІР № ________ 

надання коштів у кредит 
 

м. Київ                               «____» ______ 202__ року 

  

Кредитодавець: ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ФІНАНС ЕЛІТ 

КОМПАНІ», код ЄДРПОУ: 42746155, Свідоцтво Держфінпослуг ФК №1179 від 19.03.2019р. (надалі – 

Кредитодавець), в особі Директора Кольчик Наталії Миколаївни, яка діє на підставі Статуту, з однієї 

сторони, та 

Позичальник: ________________________, зареєстрований за адресою: _____________________ 

Паспорт: ________________________ ідентифікаційний код: ___________ (надалі – Позичальник), з 

іншої сторони, надалі разом іменуються як Сторони, а кожна окремо як Сторона, керуючись чинним 

законодавством та Правилами надання коштів кредит, що затверджені Протоколом Загальних зборів 

учасників ТОВ «ФІНАНС ЕЛІТ КОМПАНІ» (Протокол №28-06-24 від 28 червня 2024 року), уклали цей 

Договір  кредиту (надалі – Договір), про наступне: 

 

ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ ТА ПОНЯТЬ, ЩО ВИКОРИСТОВУЮТЬСЯ В ДАНОМУ ДОГОВОРІ 

кредитодавець - юридична особа, яка відповідно до закону надає одну чи декілька фінансових послуг, а 

також інші послуги (операції), пов'язані з наданням фінансових послуг, у випадках, прямо визначених 

законом, та внесена до відповідного реєстру в установленому законом порядку; 

кредит - кошти, які надаються у позику юридичній або фізичній особі на визначений строк та під процент; 

позичальник - фізична особа (у тому числі споживач фінансових послуг), фізична особа - підприємець 

або юридична особа, яка отримує або має намір отримати фінансову послугу; 

фіксована процентна ставка -  видатки Позичальника в грошовому еквіваленті на користь Кредитодавця 

за надання у власність грошових коштів; 

пеня – сума коштів у вигляді відсотків, нарахованих на суми грошових зобов’язань, не сплачених 

Позичальником у встановлені договором строки. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

1.1. Кредитодавець передає Позичальнику у власність на умовах платності, строковості, повернення 

грошові кошти (надалі іменується кредит ) у сумі _________ грн. (__________ гривень 00 копійок) 

на умовах кредитної лінії. 

1.2. На загальну суму виданих Кредитодавцем грошових коштів за строк фактичного перебування 

грошових коштів у розпорядженні Позичальника нараховуються фіксована процентна ставка у розмірі 

___% (______ процентів) річних. Фіксована процентна ставка за договором без письмової згоди 

Позичальника не може бути збільшена. 

1.3. Позичальник може у будь-який час, без сплати будь-яких штрафних санкцій, протягом строку дії 

цього Договору повернути кредит до настання терміну його повернення, передбаченого п. 3.1. цього 

Договору. 

1.4. У разі недостатності проведеного платежу для виконання грошових зобов’язань Позичальника або 

надмірно сплачених грошових коштів, сума проведеного платежу погашає вимоги  у такій 

послідовності: 

1.4.1. у першу чергу сплачується прострочена загальна сума кредиту; 

1.4.2. у другу чергу сплачується прострочені проценти; 

1.4.3. у третю чергу сплачується прострочена комісія за обслуговування загальної суми кредиту; 

1.4.4. у четверту чергу сплачується поточна (непрострочена) загальна сума кредиту; 

1.4.5. у п’яту чергу сплачується поточні (непрострочені) проценти; 

1.4.6. у шосту чергу поточна (непрострочена) комісія за обслуговування загальної суми кредиту; 

1.4.7. у сьому чергу сплачуються штраф та пеня за прострочення повернення кредиту та внесення Плати 

за користування кредиту. 

1.5. Якщо під час здійснення Позичальником дострокового погашення заборгованості за кредит, 

непогашеними є більше ніж один транш, кошти зараховуються на погашення траншу, що було надано 

раніше. 

1.6.1. Розрахунок процентів здійснюється за фактичну кількість календарних днів користування кредитом 

виходячи зі фактичної кількості днів у кварталі та фактичної кількості днів у році тобто метод 

«факт/факт». До періоду розрахунку процентів включається день надання і не включається день 

повернення кредитом (траншу). 

1.6.2. Нарахування Кредитодавцем процентів здійснюється Кредитодавцем в день повернення кредиту за 

кожним траншем окремо та за фактичну кількість календарних днів користування кредитом, 

 
 



починаючи з дня надання відповідного траншу до дня повного його погашення на суму фактичного 

залишку заборгованості за кредитом. При цьому, порушення строків повернення кредиту не є 

підставою для припинення нарахування процентів. 

1.7. Проценти сплачуються Позичальником одночасно із поверненням суми кредиту, в останній день 

повернення кредиту. 

1.8. Кредит та відсотки за користування кредитом повертаються Позичальником шляхом перерахування 

грошових коштів на поточний рахунок , вказаний у п. 12 цього Договору. Датою повернення загальної 

суми о кредиту та процентів за користування кредитом, так само як і датою сплати заборгованості, 

вважається дата зарахування грошових коштів   на поточний рахунок Кредитодавця. 

1.9. Позичальник має право повернути кредит або  частину достроково. 

1.10. Кредит надається в національній валюті України - гривня. 

1.11. Мета використання кредиту: споживчі потреби. 

 

2. ПЕРЕДАЧА СУМИ КРЕДИТУ 

2.1. Кредит надається у вигляді відновлювальної кредитної лінії окремими частинами (траншами) у межах 

строку дії Договору. Загальний розмір кредиту, що надається Позичальнику, на момент його видачі, 

не може перевищувати суму, зазначену в п.1.1. цього Договору. 

2.2. Кредит надається шляхом перерахування грошових коштів з рахунку Кредитодавця на рахунок 

Позичальника. Кредитодавець здійснює передачу кредиту Позичальнику траншами, згідно поданої 

заявки у термін не більше 5 (п’ять) банківських днів з дати, вказаній у заявці. Заявка подається у 

довільній формі і обов’язково повинна містити відомості про: 

▪ повне найменування Позичальника; 

▪ адреса та номери телефонів; 

▪ необхідну суму кредиту; 

▪ бажана дата отримання кредиту; 

2.3. Одержання кредиту або його частки підтверджується фактом перерахування відповідної суми 

грошових коштів з рахунку Кредитодавця на рахунок Позичальника, що вказаний у Договорі. 

3. ПОВЕРНЕННЯ КРЕДИТУ ТА СПЛАТА ПРОЦЕНТІВ 

3.1. Порядок повернення кредиту визначається у такий спосіб. Вся сума кредиту повертається 

Позичальником Кредитодавцю у термін до «___» ____ 202__ року шляхом перерахування грошових 

коштів з рахунку Позичальника на рахунок Кредитодавця. 

3.2. Дострокове виконання своїх зобов’язань за цим договором дозволяється. Позичальник має право 

достроково (повністю або частково) повернути суму кредиту та сплатити нараховані проценти.  

3.3. Сторони погоджуються, що повернення заборгованості за Договором може здійснюватися третьою 

особою. В такому випадку, вважається, що Клієнт повідомив такій особі інформацію (в т.ч. 

конфіденційну) щодо себе (майнового стану, укладених правочинів, іншу необхідну інформацію) та 

поклав на неї обов’язок щодо виконання зобов’язання за Договором, 

відповідно до ст.528 ЦК України.  

3.4. У разі неповернення кредиту у встановлений за цим Договором строк, проценти продовжують 

нараховуватись на суму неповерненого кредиту, за фактичний строк користування ним.  

4. ПРАВА, ОБОВ’ЯЗКИ, ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

4.1. Кредитодавець зобов'язаний у рамках умов цього Договору забезпечити обробку і зберігання 

інформації, що становить конфіденційну інформацію. 

4.2. Кредитодавець має право відмовитись від надання Позичальнику наступного траншу, згідно поданої 

ним заявки, у разі порушення процедури визнання Позичальника банкрутом або за наявності інших 

обставин, які явно свідчать про те, що наданий Позичальникові кредит своєчасно не буде повернений.   

4.3. Кредитодавець має право на відступлення права вимоги за даним Договором будь-кому без згоди на 

це Позичальника. У разі відступлення права вимоги Кредитодавець зобов’язаний письмово 

повідомити Позичальника протягом 10 робочих днів від дати такого відступлення про факт передачі 

права вимоги іншій особі. 

4.4. У випадку невиконання з вини Кредитодавця п. 2.2. Договору в обумовлений строк, Кредитодавець 

зобов'язаний виплатити Позичальникові штраф у розмірі 0,01% від суми кредиту, згідно поданої 

заявки. 

4.5. Позичальник має право у межах строку дії Договору подавати необмежену кількість заявок на 

отримання грошових коштів на умовах, визначених Договором. 

4.6. Позичальник зобов'язаний вчасно повернути суму кредиту та сплатити проценти за користування ним 

та інші платежі, передбачені Договором. 

4.7. За несвоєчасну сплату сум кредиту та/або процентів за користування кредитом у строк, що 

обумовлений п.п.1.7., 3.1. Договору, Кредитодавець має право вимагати від Позичальника сплати 



неустойки (штрафу), у розмірі 0,01% від суми Простроченої Заборгованості. Кредитодавець має 

право нарахувати неустойку починаючи з дня, наступного за днем кінцевого терміну повернення 

кредиту та оплати процентів, згідно п.п. 1.7., 3.1. Договору. Проценти на неустойку не 

нараховуються. Сплата (передання) неустойки не звільняє Позичальника від виконання свого 

обов'язку в натурі та не позбавляє Кредитодавця права на відшкодування збитків, завданих 

невиконанням або неналежним виконанням зобов'язання. 

4.8. Позичальник зобов'язаний та несе самостійну і повну відповідальність за дійсність та точність даних, 

що надані Кредитодавцю. У разі зміни даних Позичальника, що подавалися Кредитодавцю при 

укладанні Договору, Позичальник зобов’язаний протягом п’яти робочих днів повідомити 

Кредитодавця про дані зміни. 

4.9. Позичальник має право відмовитись від отримання кредиту до спливу 14 (чотирнадцяти) календарних 

днів від дати отримання кредиту шляхом сплати суми процентної ставки за фактичні дні 

користування кредитом.  

 

5. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 

5.1.  Відносини, що виникають при укладенні та виконанні Договору та не врегульовані в ньому, 

регулюються чинним    законодавством України. 

5.2. При виникненні між Сторонами спорів за цим Договором або у зв’язку з ним, Сторони зроблять все 

необхідне для врегулювання вказаних спорів шляхом переговорів.  

5.3. Усі спори, що пов'язані із цим Договором, його укладанням або такі, що виникають в процесі 

виконання умов цього Договору, вирішуються шляхом переговорів між представниками Сторін. 

Сторони домовляються між собою, що будь-який спір щодо умов цього договору або у зв’язку з ним 

(крім винятків, передбачених ст. 6 Закону України від 11.05.2004 № 1701-IV «Про третейські суди), в 

разі неможливості вирішення його шляхом переговорів, підлягає передачі на розгляд і остаточне 

вирішення до Постійно діючого третейського суду при Асоціації  «Захисту прав приватних 

інвестицій», що знаходиться за адресою: 61166, Україна, м. Харків, проспект Науки, 40, у 

відповідності з його Регламентом або передачі на розгляд і остаточне вирішення до суду відповідно 

до підсудності та підвідомчості згідно чинного процесуального законодавства України. 

6. ДОДАТКОВІ ПОЛОЖЕННЯ 

6.1. Позичальник підтверджує, що він самостійно перед укладанням даного Договору повністю 

ознайомився з умовами надання кредиту та погоджується з ними. 

6.2. Позичальник, Підписанням Договору підтверджує надання беззастережної згоди (дозволу) 

Кредитодавцю та/або третім особам, що мають та/або матимуть відношення до виконання умов цього 

Договору та/або пов’язані з його виконанням, керуючись Законом України «Про захист персональних 

даних», на обробку своїх персональних даних, зокрема, їх збирання, реєстрацію, накопичення, 

зберігання, адаптування, зміну, поновлення, використання і поширення (розповсюдження, реалізацію, 

передачу), знеособлення, знищення, у тому числі з використанням інформаційних (автоматизованих) 

систем, виключно з метою виконання умов даного Договору на строк, що є необхідним та достатнім 

для виконання Сторонами та/або третіми особами своїх зобов’язань за цим Договором і дотримання 

положень законодавства України, якщо інший строк не передбачено законодавством України. 

Наведена вище інформація також може надаватись третім особам, з метою забезпечення належного 

чи примусового виконання Позичальником обов’язків за Договором. 

6.3. Позичальник підтверджує надання Кредитодавцем інформації, визначеної в частині другій ст. 7 

Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії», відповідно до вимог чинного 

законодавства України. Підписанням цього Договору Позичальник підтверджує те, що ознайомився 

в повному обсязі із Правилами надання коштів у кредит та погоджується із ними в повному обсязі. 

6.4. Відносини, що виникають при укладенні та виконанні Договору та не врегульовані в ньому, 

регулюються чинним законодавством України. 

6.5. Підписуючи Договір, Сторони підтверджують, що досягли згоди за усіма істотними умовами 

Договору, які викладені в цьому Договорі.  
6.6. Якщо один або декілька пунктів цього Договору суперечать або будуть суперечити в майбутньому 

законодавству України, інші пункти Договору юридичної сили не втрачають. При цьому Сторони 

домовились, що приведуть пункти, які суперечать, у відповідність з нормами законодавства України. 

6.7. Своїм підписом Позичальник підтверджує надання беззастережної згоди (дозволу) на доступ 

Кредитодавця, Банка та третіх осіб, що мають та/або матимуть відношення до виконання умов цього 

Договору та/або пов’язані з його виконанням на доступ до його кредитної історії Позичальника, збір, 

зберігання, використання та розповсюдження інформації про нього з підстав, що випливають з умов 

цього Договору, або пов’язані з його виконанням, у порядку, визначеному Законом України «Про 

організацію формування та обігу кредитних історій», а також передавати інформацію про 

Позичальника до Українського бюро кредитних історій, Міжнародного бюро кредитних історій та 



іншим бюро кредитних історій, кредитним установам, компаніям що набули право вимоги до 

Позичальника (боржника) та іншим третім особам що є/будуть зацікавленими сторонами. 

6.8. Позичальник підтверджує, що: 
- отримав від Кредитодавця до укладення Договору інформацію, зазначену в частині другій ст. 7 

Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії», та Закону України «Про захист прав 

споживачів»; 

- повідомлений про свої права згідно Закону України «Про захист прав споживачів» та статті 8 Закону 

України «Про захист персональних даних», 

- інформація надана  з дотриманням вимог законодавства про захист прав споживачів та забезпечує 

правильне розуміння Позичальником суті фінансової послуги без нав’язування її придбання; 

- надав згоду на передачу  своїх персональних даних та їх обробку з метою оцінки фінансового стану 

Позичальника та його спроможності виконати зобов’язання за Договором; 

- надав згоду на те, що  має право звертатись за інформацією про фінансовий стан та кредитну історію 

Позичальника до третіх осіб. 

7. ПОРЯДОК ЗМІНИ І ПРИПИНЕННЯ ДІЇ ДОГОВОРУ 

7.1. Якщо інше прямо не передбачено цим Договором або чинним в Україні законодавством, зміни у цей 

Договір можуть бути внесені тільки за домовленістю Сторін, яка оформлюється письмово 

додатковою угодою до цього Договору. 

7.2. Зміни у цей Договір набирають чинності з моменту належного оформлення Сторонами відповідної 

додаткової угоди до цього Договору, якщо інше не встановлено у самій додатковій угоді, цьому 

Договорі або у чинному в Україні законодавстві. 

7.3. Даний договір може бути розірваний: 

• за згодою Сторін; 

• Позичальником у випадку невидачі Кредитодавцем суми кредиту протягом 20 (двадцяти) робочих 

днів з моменту, передбаченого у п. 2.2 цього Договору по незалежним від Позичальника причинам; 

• за рішенням відповідного суду. 

7.4.  У випадку дострокового розірвання Договору Позичальник зобов’язаний повернути Кредитодавцю 

всю суму кредиту, нараховані, але не сплачені проценти за користування кредитом та інші платежі 

передбачені договором в день розірвання Договору.  

7.5. Цей Договір вважається розірваним з моменту належного оформлення Сторонами відповідної 

додаткової угоди до цього Договору, якщо інше не встановлено у самій додатковій угоді, цьому 

Договорі або у чинному в Україні законодавстві. 

8. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ 

8.1. Договір набуває чинності з дати його підписання і діє до повного виконання Сторонами взятих на 

себе згідно Договору зобов’язань. 

9. ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ 

9.1. Дія обставин непереборної сили, що виникли після підписання Договору й перешкоджають 

належному виконанню Сторонами своїх зобов'язань повністю або частково, звільняє Сторони від 

відповідальності за невиконання й/або неналежне виконання ними відповідних зобов'язань за 

Договором до моменту ліквідації наслідків таких обставин. 

9.2. Обставинами непереборної сили за змістом Договору є надзвичайні обставини, настання яких не 

можна було передбачити в момент укладення Договору, дія яких не залежить від волі Сторін, а також 

дії наслідків яких при виконанні Сторонами своїх зобов'язань за Договором неможливо уникнути 

навіть у випадку прикладення Сторонами необхідних зусиль. Обставинами непереборної сили 

можуть бути, наприклад, воєнні дії, пожежі, природні катастрофи, блокади, терористичні акти, 

націоналізація, експропріація, обмеження в законодавстві про банківську діяльність, прийняття нових 

законодавчих актів, дії державних та місцевих органів влади та їх посадових осіб, істотні зміни на 

ринку нерухомості та фінансових послуг та інші обставини тощо, які роблять неможливим або 

недоцільним подальше виконання умов Договору. У такому випадку Сторони обговорюватимуть 

альтернативні шляхи виконання Договору. 

9.3. Сторона, що не може виконати свої зобов'язання за Договором, повинна без зволікання письмово 

сповістити іншу Сторону про настання таких обставин, їх характер й можливу тривалість з доданням 

необхідних документів, що підтверджують їх дію, зокрема, довідки Торгово-промислової палати 

України, в розумний строк. Неповідомлення про настання обставин непереборної сили позбавляє 

Сторону права на звільнення від відповідальності. Якщо дія обставин непереборної сили, що 

перешкоджають виконанню Стороною своїх зобов'язань за Договором, буде тривати більше 1 

(одного) місяця. Сторони повинні погодити умови подальшого співробітництва в рамках Договору і 



внести відповідні зміни до Договору. Обов'язок надання доказів дії обставин непереборної сили несе 

Сторона, що посилається на дію таких обставин як на причину невиконання або неналежного 

виконання своїх зобов'язань.  

10. ПОРЯДОК ВЗАЄМОДІЇ ЗА ДОГОВОРОМ 

10.1. Для здійснення взаємодії з Позичальником, вчинення інших дій, Кредитодавець має право 

використовувати данні Позичальника, зазначені в Договорі та/або окремо повідомлені 

Позичальником Кредитодавцю у будь-який спосіб, та/або законно отримані Кредитодавцем з інших 

джерел, зокрема про місце проживання Позичальника, додаткові контактні дані Позичальника 

(номери телефонів), електронну адресу та інші дані Позичальника. 

Цим Позичальник підтверджує: 

- що дані в анкеті є його контактними даними, які були ним зазначені під час укладення Договору 

та які дають можливість Позичальнику отримувати інформацію та повідомлення від Кредитодавця. 

- що для комунікації за цим Договором Позичальник обирає наступні засоби зв'язку: телефонний 

(за номерами телефонів), електронний (з використанням електронної адреси), поштовий (за ), на 

вибір Кредитодавця, в тому числі шляхом інформування Позичальника як за одним з зазначених 

видів засобів зв'язку (телефонний або електронний) так i за всіма разом (телефонний та 

електронний), використовуючи будь-які канали взаємодії. При цьому, Кредитодавець має право 

використовувати i інші засоби зв'язку з Позичальником, коли: 

1) взаємодія не відбулася протягом двох робочих днів із дня першої спроби зв'язатися з 

Позичальником через такий засіб зв’язку; або 

2) номер телефону та інші дані, надані Позичальником i які використовуються для взаємодії за 

допомогою такого засобу зв'язку, не є дійсними; або 

3) немає підтвердження відправлення текстових, голосових та інших повідомлень через обрані 

Позичальником засоби зв'язку або їх отримання Позичальником. 

10.2. Позичальник підтверджує, що контактні дані та електронна адреса, які вказані в реквізитах 

Позичальника в Розділі 12 «АДРЕСИ ТА РЕКВІЗИТИ СТОРІН» договору (або надані 

Позичальником Кредитодавцю окремо) належать саме Позичальнику та знаходяться в його 

користуванні, володінні та розпорядженні. Позичальник погоджується та розуміє, що ці дані 

можуть бути використані Кредитодавцем для здійснення взаємодії з ним, в тому числі з метою 

врегулювання простроченої заборгованості, що може виникнути за цим Договором. Така взаємодія 

здійснюється Кредитодавцем з урахуванням вимог законодавства. 

10.3. З метою уникнення доступу третіх  до інформації, що може надходити на додаткові контактні дані 

та/або електронну адресу Позичальника від Кредитодавця у процесі укладення, виконання та 

припинення цього Договору, Позичальник бере на себе зобов'язання обмежити доступ третіх  до 

таких контактних даних Позичальника. 

10.4. У випадку, якщо Позичальник ввів Кредитодавця в оману щодо належності саме йому додаткових 

контактних даних та/або електронної адреси або проявив необачність, в результаті якої доступ до 

таких контактних даних отримали треті особи, Кредитодавець не несе відповідальності, що 

інформація яка передається Кредитодавцем Позичальнику з використанням таких контактних 

даних стане доступна третім особам, в тому числі інформація про укладення цього Договору, його 

умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір. 

10.5. Цим Сторони домовились, що Кредитодавець в пpoцеci врегулювання простроченої заборгованості 

яка може виникнути за цим Договором та/або у випадку відступлення прав вимоги за цим 

договором/залучення колекторської компанії, з метою повідомлення Позичальнику інформації, що 

вимагається законодавством (в т.ч. під час першої взаємодії із Позичальником після відступлення 

прав вимог за Договором, залучення колекторської компанії для врегулювання простроченої 

заборгованості за Договором, направлення детального розрахунку заборгованості Позичальника та 

інше) або запитується Позичальником у Кредитодавця відповідно до умов цього Договору або 

чинного законодавства України, може використовувати додаткові  контактні дані Позичальника 

та/або електронну адресу, що вказані в Договорі (або надані Позичальником Кредитору окремо) 

та/або законно отримані Кредитором з інших джерел (зокрема з бюро кредитних історій) для 

надсилання текстових, голосових та інших електронних повідомлень. 

При цьому, якщо Позичальник після укладення цього Договору було надано Кредитодавцю 

інформацію про зміну поточних контактних даних або про контактні дані, Кредитодавець має право 

використати такі контактні дані (доповнені/змінені номери телефонів, електронну адресу) для 

вказаних цілей. Інформація надіслана на контактні дані (номери телефонів, електронну адресу) 

Позичальника, надані останнім Кредитодавцю в будь-який спосіб, вважається такою, що 

направлена Позичальнику. 



10.6. Якщо Позичальником буде допущено прострочення за цим Договором та прийнято рішення, що 

його інтереси при врегулюванні простроченої заборгованості буде представляти його представник, 

та відповідно до письмової заяви Позичальника або чинного законодавства України це буде 

виключати можливість подальшої взаємодії Кредитодавця безпосередньо з Позичальником, таке 

представництво допускається, якщо будуть виконані всі наступні вимоги: 

перший варіант: 

- Позичальник письмово звернеться до Кредитодавця з листом, в якому визначить, що 

представництво при врегулюванні простроченої заборгованості буде здійснювати третя особа (в 

тому числі адвокат) та визначить в такому листі наступну інформацію - ПБ, паспортні дані, 

РНОКПП представника, місце проживання представника, номер договору за яким буде 

здійснюватися представництво, перелік документів, визначених законодавством, що дають право 

на здійснення представництва такою особою, та надасть копії таких документи разом з листом; 

- Позичальник разом з представником з'являться за адресою місцезнаходження Кредитодавця та за 

особистої присутності нададуть уповноваженому представнику Кредитодавця інформацію та 

оригінали офіційних документів, які необхідні Кредитодавцю для проведення їх належної 

перевірки, а також для виконання Кредитодавцем інших вимог законодавства у cфepi запобігання 

та протидії відмиванню коштів отриманих злочинним шляхом та які будуть задовольняти 

Кредитодавця для завершення процедури належної перевірки (ідентифікації/верифікації) 

Позичальника та його представника; 

- з наданих оригіналів документів, що зазначені в попередньому  цього пункту Договору, 

уповноваженим представником Кредитодавця, будуть зроблені копії, які будуть засвідчені 

підписом представника Кредитодавця та відповідно підписом Позичальника, представника 

Позичальника; 

або  

другий варіант: 

- Позичальник письмово звернеться до Кредитодавця з листом, в якому визначить, що 

представництво при врегулюванні простроченої заборгованості буде здійснювати третя особа (в т.ч. 

адвокат) та визначить в такому листі наступну інформацію - ПІБ, паспортні дані, РНОКПП 

представника, місце проживання представника, номер договору за яким буде здійснюватися 

представництво, перелік документів, визначених законодавством, що дають право на здійснення 

представництва Позичальника такою особою;  

- надасть нотаріально засвідчені копії: 

документів, що дають право представнику зазначеному в письмовому зверненј Позичальника 

здійснювати представництво Позичальника для врегулювання простроченої заборгованості за цим 

Договором;  

офіційних документів (паспорт, довідка про присвоєне РНОКПП тощо), що підтверджують особу 

Позичальника та представника Позичальника та дають можливість Кредитодавцю виконати вимоги 

законодавства у сфері запобігання та протидії, та будуть задовольняти Кредитодавця для 

завершення процедури належної перевірки (ідентифікацій/верифікацій) Позичальника та його 

представника. 

10.7. Позичальник з метою забезпечення можливості додаткової взаємодії з ним за цим Договором, надає 

право Кредитодавцю взаємодіяти з наступними третіми особами: 

- дані яких визначені Позичальником в його реквізитах, вказаних в Розділі12 цього Договору; 

- дані яких (контактні, персональні тощо) Позичальник надав Кредитодавцю в процесі укладання, 

виконання та припинення цього Договору в будь-який спосіб. 

 дані яких (контактні, персональні тощо) Кредитодавець отримав на законних підставах;  

 які є близькими особами Позичальника, відповідно до визначення, що наведено в Законі України 

«Про корупцію», дані яких передані Позичальником Кредитодавцю та/або самостійно надали свої 

дані та виявили бажання на взаємодію за цим Договором, та повідомили про це Кредитодавця у 

будь-який спосіб та/або дані яких Кредитодавець отримав на законних підставах. 

Цим Сторони визначають, що для цілей цього Договору та вимог передбачених чинним 

законодавством України, вищезазначені треті особи, право на взаємодію з якими Позичальник 

надає Кредитодавцю - є третіми, особами, взаємодія з якими передбачена цим Договором. 

При цьому, Позичальник підтверджує, що дані третіх , які будуть передаватися ним Кредитодавцю 

для взаємодії за цим Договором в  укладання, виконання та припинення цього Договору він буде 

попередньо узгоджувати з такими особами та отримувати від них згоду на таку передачу 

Кредитодавцю. 

10.8. Цим Кредитодавець повідомляє Позичальника, що Кредитодавець буде здійснювати фіксування 

кожної безпосередньої із Позичальником, його близькими особами, представником, спадкоємцем, 

поручителем, або третіми особами, взаємодії з якими передбачена цим Договором, за допомогою 



відео- та/або звукозаписувального технічного засобу з метою захисту правового інтересу учасників 

врегулювання простроченої заборгованості 

10.9. Кредитодавцю, новому кредитору, колекторській компанії забороняється повідомляти інформацію 

про укладення Позичальником цього договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої 

заборгованості та її розмір особам, які не є стороною цього Договору. Ця заборона не поширюється 

на випадки повідомлення зазначеної інформації представникам, спадкоємцям, поручителям, 

майновим поручителям Позичальника, третім особам, взаємодія з якими передбачена Договором та 

які надали згоду на таку взаємодію, на випадки передачі інформації про прострочену заборгованість 

близьким особам Позичальника із дотриманням вимог чинного законодавства України. 

11. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ 

11.1. Цей Договір укладений Українською мовою, підписаний у 2-х примірниках, які мають однакову 

юридичну силу, по одному для кожної зі сторін. 

11.2. Всі зміни, доповнення і Додатки до цього Договору здійснюються в письмовій формі, підписуються 

належним чином уповноваженими представниками Сторін і є невід`ємною частиною цього Договору. 

11.3. Всі документи стосовно цього договору, підписані сторонами та передані за допомогою 

факсимільного та/або електронного зв’язку мають юридичну силу за умови наступного надання 

оригіналів документів. 

11.4. Сторони несуть повну відповідальність за правильність вказаних ними у цьому Договорі реквізитів 

та зобов'язуються своєчасно у письмовій формі повідомляти іншу Сторону про їх зміну, а у разі 

неповідомлення несуть ризик настання пов'язаних із ним несприятливих наслідків. 

11.5. Сторони зобов’язані вчасно повідомляти одна одну про зміни адрес, місцезнаходження, банківських 

реквізитів, номерів телефонів та про всі інші зміни, які здатні вплинути на реалізацію Договору та 

виконання зобов’язань по ньому. 

11.6. Повідомлення, які направляються Сторонами одна одній в рамках Договору, повинні бути здійснені 

в письмовій формі та будуть вважатись поданими належним чином, якщо вони надіслані 

рекомендованим листом або доставлені особисто на адресу Сторін. 

11.7. Сторони домовились, що виконання зобов’язань за Договором Позичальник забезпечує усім своїм 

майном, на яке може бути звернене стягнення. Стягнення може бути звернене, в тому числі, на рухоме 

та нерухоме майно. 

        Укладаючи даний договір Позичальник підтверджує, що має намір належним чином виконувати його 

умови та у випадку порушення фінансових зобов’язань, надає  усі необхідні права та повноваження 

накласти арешт/заборону відчуження ним на усе наявне майно або частину майна Позичальника (на 

розсуд ), яке належить Позичальнику на праві власності (співвласності/часткової або дольової 

власності, тощо) в спосіб, що передбачено чинним законодавством України на період з моменту 

виникнення заборгованості і до моменту (дати) її погашення Позичальником у повному обсязі. 

Підставою для підтвердження зазначених повноважень  є даний Договір. 

11.8.  Підписанням даного договору та отриманням Позики Позичальник стверджує, що: 
- його волевиявлення є вільним і відповідає його внутрішній волі; 

- він не перебуває під впливом тяжкої для нього обставини, що змушує його укласти цей Договір; 

- він чітко усвідомлює всі умови Договору та не перебуває під впливом помилки чи обману; 

- він вважає умови Договору вигідними для себе; 

- він отримав один примірник оригіналу договору надання коштів у позику, в тому числі і на умовах 

кредиту. 

11.9. Позичальник має право звернутися до Національного банку України, за адресою: м. Київ, вул. 

Інститутська, 11-Б у разі виявлення ним порушення Кредитодавцем законодавства у сфері надання 

фінансових послуг. 

11.10. Назви розділів і пунктів цього Договору використовуються лише для зручності та жодним чином 

не впливають на їх зміст і тлумачення. 

11.11.У разі визнання недійсним цього Договору на нього розповсюджуються правові наслідки 

недійсності кредитного договору, які визначені ст. 1057-1 ЦК України. 

 

12. АДРЕСИ ТА РЕКВІЗИТИ СТОРІН 
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